SUOMEN ASIAKKUUSMARKKINOINTILITTO RY ASML

JASENHAKEMUS

1. JASENYYTTA HAKEVA YHTEISO

Yhteison nimi Y-tunnus

Postiosoite

Kayntiosoite, jos eri

Puhelinnumero Fax
WWW-osoite Perustamisvuosi
Omistajat/ padosakkaat Toimitusjohtaja
Pé&atoimiala

Lyhyt kuvaus toiminnoista,
tuotteista ja palveluista

2. ASML:N PAAASIALLINEN YHTEYSHENKILO

Nimi Tehtava

Email Puhelin Matkapuhelin

3. LIKEVAIHTO Tiedot kasitellaan luottamuksellisina, ei luovuteta kolmansille.
Koko yhteison liikevaihto (alv 0 %, 10t euron Vuosi
tarkkuudella), euroina

TOINEN SEURAAVISTA. KATSO SELITE KOHDASTA 3.

A) YRITYKSET, JOTKA MYYVAT SUORAAN KULUTTAJILLE: B) YRITYKSET, JOTKA TUOTTAVAT PALVELUITA TOISILLE

) N - ) YRITYKSILLE:
Asiakkuusmarkkinoinnista syntyva liikevaihto

Asiakkuusmarkkinoinnin palveluista syntyva liikevaihto

[ alle 170 000 euroa [ alle 170 000 euroa

O 170001 — 841 000 euroa O 170001 — 841 000 euroa

[0 841001 -2 500 000 euroa [0 841001 -2500 000 euroa

[0 2500001 -28510 000 euroa [0 2500001 -28510 000 euroa

[0 8510001 - 16 800 000 euroa [0 8510001 - 16 800 000 euroa

[0 yli16 800 001 euroa [0 yli16 800 001 euroa

4. LITTEET Telemarkkinoinnin palvelutoimintaa tai suoramyyntitoimintaa harjoittavan

yrityksen tulee toimittaa taiman lomakkeen lisdksi erdita lisatietoja, ks. ohjeet
kohta 4. Naita yrityksia koskee vuoden koejasenaika.

Olemme tutustuneet Suomen Asiakkuusmarkkinointiliitto ry:n sdantdihin seka liiton hyvaksymiin eettisiin normeihin ja ilmoitamme noudattavamme
niitd, mikali meidat hyvaksytaan liiton jaseneksi.

Paikka ja paivays Allekirjoitus ja nimenselvennys

Hakemuksen voi tayttaa tietokoneella, mutta se palautetaan tulostettuna ja allekirjoitettuna. Palautus ASML:n toimistoon, osoite Bulevardi 44, 00120
Helsinki, faxilla nroon 09-6121039, tai skannattuna sahképostilla: marja@asml.fi

ASML:n jasenyytta suositteli (ilmoita mikali jassenyyden hakemiseen vaikutti myds suosittelu)




SUOMEN ASIAKKUUSMARKKINOINTILIITTO RY ASML
JASENHAKEMUKSEN OHJEET JA LITTEET

1. JASENYYTTA HAKEVA YHTEISO: Yhteison tiedot, toimiala ja omistus. Telemarkkinoinnin palvelutoimintaa tai suoramyyntia harjoittava yritys
toimittaa myds kohdassa 4 kuvatut liitteet.

2. ASML:N PAAASIALLINEN YHTEYSHENKILO, jonka kanssa asioidaan jasen- ja laskutusasioissa. Jaseneksi hyvaksymisen jalkeen ASML pyytéa
liséksi listaa henkil6ista, joille avataan tunnukset ASML-Extranetiin ja jotka saavat ASML:n uutiskirjeen ja jasenlehden.

3. LIKEVAIHTO: Jasenmaksut perustuvat liikkevaihtoon. Suoraan kuluttajille myyvat yritykset (esim. etdmyyjat, suoramyyjat, kustantajat) ilmoittavat
asiakkuusmarkkinoinnista syntyvan liikevaihdon tai arvion siita. Toisille yrityksille palveluja tuottavat yhteisét (esim. call centerit, painotalot) ilmoittavat
likevaihdon joka syntyy asiakkuusmarkkinoinnin palveluiden myynnista tai arvion siita.

Asiakkuusmarkkinoinnilla tarkoitetaan kaikkea kohdennettuun markkinointiin ja asiakkuudenhoitoon perustuvaa liiketoimintaa ja myyntia. Tallaista on
asiakassuhdemarkkinointi, kanta-asiakasohjelmat, séhkdinen tai kirjeitse tehtdva suoramarkkinointi, mobiilimarkkinointi, verkkokauppa ja postimyynti,
suoramyynti, telemarkkinointi, tai call- ja contact center —toiminta. Asiakkuusmarkkinoinnin palvelutoimintaan kuuluvat myds esimerkiksi
asiakkuuskonseptien tai asiakkuusohjelmien konsultointi, markkinointiviestinnan palvelut, seka logistiikka.

Jos yrityksen koko liiketoiminta muodostuu asiakkuusmarkkinoinnista tai asiakkuusmarkkinoinnin palveluista, kohta 3A/3B on sama kuin koko yrityksen
likevaihto.

Jos tarkkaa tietoa asiakkuusmarkkinoinnin osuudesta ei ole kaytettavissa, kohtaan 3A/3B voi antaa arvion. Aloittavat yritykset voivat antaa arvion
ensimmaisen vuoden liikevaihdosta.

Jasenmaksut 1.4.2008 alkaen

Maksuluokka | Maksuluokka IV

Liikevaihto alle 170.000 Euroa Liikevaihto 2.500.001 - 8.510.000 Euroa
Jasenmaksu 865 Euroa Jasenmaksu 2.535 Euroa

Liittymismaksu 430 Euroa Liittymismaksu 1.265 Euroa
Maksuluokka Il Maksuluokka V

Liikevaihto 170.001 - 841.000 Euroa Liikevaihto 8.510.001 - 16.800.000 Euroa
Jasenmaksu 1.265 Euroa Jasenmaksu 3.825 Euroa

Liittymismaksu 630 Euroa Liittymismaksu 1.910 Euroa
Maksuluokka IlI Maksuluokka VI

Liikevaihto 841.001 - 2.500.000 Euroa Liikevaihto 16.800.001 Euroa tai enemman
Jasenmaksu 1.915 Euroa Jasenmaksu 5.020 Euroa

Liittymismaksu 955 Euroa Liittymismaksu 2.510 Euroa

Kesken vuotta liityttdessa maksetaan vain jaljella olevista kuukausista.
Jos samasta konsernista on toinen yritys jo jdsenena, ei liittymismaksua perita.

4. LIITTEET (vain telemarkkinoinnin palvelutoimintaa tai suoramyyntitoimintaa harjoittavat yritykset)
a) Telemarkkinointiyritysten jasenhakemusten liitteet

- Kaupparekisteriote

- Tilinpaatos

- Puhelinmyyjan tydsopimus (euro- ja % -tiedot poistettuna)

- Osakasluettelo

b) Suoramyyntiyritysten jasenhakemusten liitteet

- Suoramyyntitoimintaan liittyva perusmateriaali kuten markkinointimateriaali, tuote- tai palvelukuvaukset, edustajasopimus, edustajan
ohjeistus, edustajille annettu naiden suorittaman markkinointitoiminnan ohjausmateriaali yms.

- Kuvaus jakelu/edustajajarjestelman rakenteesta ja liiketoimintakonseptista

- Kuvaus edustajien ansaintaperusteista

- Listaus kaikista edustajilta perittavista kertaluonteisista ja toistuvista maksuista ja ndiden vastikkeena annettavasta kustakin hyddykkeesta ja
palvelusta (aloituspaketti eriteltyna, koulutus, raportointivalineet, ohjelmistot tms.).

- Selvitys yrityksen edustajille jarjestdmasta tukitoiminnasta esim. koulutus, neuvonta, muut tukitoiminnot.

- Jos edella mainitut asiat sisaltyvat yrityksen toimittamaan materiaaliin sen osana tai eri osissa, pyydetaan erikseen osoittamaan mista kohtaa
materiaalia pyydetty informaatio 18ytyy.

ASML:n suoramyyntijasenten tulee toiminnassaan noudattaa Suoramyynnin yritysohjeistoa, jota vasten yrityksen toimittamaa materiaalia
hakuprosessissa arvioidaan. Materiaali toivotaan toimitettavaksi mahdollisimman suurelta osin sdhkoisessa muodossa, ja mahdolliset liikesalaisuudet
pyydetadan osoittamaan materiaalista selkeasti erikseen. Mahdollista luottamuksellista materiaalia ei luovuteta ASML:n toimiston ulkopuolelle eli ei
myd&skaan suoramyyntitydryhman jasenille prosessin aikana tai sen jalkeen.

Telemarkkinointi- ja suoramyyntiyritysten jasenyyden hakuprosessi

Telemarkkinointi- ja suoramyyntiyritysten jaseneksi hakemisen prosessi on seuraava:

1. Yritys toimittaa ASML:lle jasenhakulomakkeen ja sen liitteet

2. Suoramyyntiyritys vierailee vakiintuneen kaytanndon mukaisesti ASML:n suoramyyntiryhmassa antamassa yritysesittelyn.

3. ASML:n tyéryhma esikasittelee hakemuksen ja tekee jasenyytta koskevan suosituksen ASML:n hallitukselle

4. ASML:n hallitus hylkaa tai hyvaksyy hakemuksen.

5. Jasenyys alkaa vuoden koejasenyydella, joka jatkuu normaalisti jasenyydelld vuoden koeajan umpeuduttua ilman eri toimenpiteita yrityksen taholta.
ASML:n hallitus paattaa koejasenyyden jatkumisesta.

Suomen Asiakkuusmarkkinointiliitto ry
Bulevardi 44

00120 Helsinki

+358 207 699811

www.asml.fi



